INSTRUKCJA POSTĘPOWANIA W CELU DOKONANIA ZAKUPU PREFERENCYJNEGO PALIWA STAŁEGO
(otrzymuje mieszkaniec po złożeniu wniosku)
1. Po złożeniu wniosku o zakup preferencyjny paliwa na podany we wniosku numer telefonu wpłynie powiadomienie w formie wiadomości SMS, aby dokonać opłaty za zamówione paliwo (miał lub groszek lub orzech) na konto Urzędu Miejskiego w Mosinie (płatne przelewem lub przekazem pocztowym):
60 90480007 2101 0000 0215 0085
Gmina Mosina, pl. 20 Października 1, 62-050 Mosina
Tytuł przelewu: Opłata za paliwo stałe imię i nazwisko, adres z wniosku.

2. Po dokonaniu wpłaty i otrzymaniu wiadomości SMS z potwierdzeniem weryfikacji wniosku należy udać się do Urzędu Miejskiego w Mosinie po odbiór bonu uprawniającego do zakupu paliwa stałego.
3. Z otrzymanym BONEM udajemy się do składu opału (lista zamieszczona na stronie Urzędu Miejskiego w Mosinie) w celu odbioru opału. Wnioskodawca przekazuje bon wydającemu węgiel przedsiębiorcy.
4. W przypadku problemów z zakupem prosimy o kontakt mailowy na adres wegiel@mosina.pl.

UWAGA! NIKT Z URZĘDU MIEJSKIEGO NIE BĘDZIE ZBIERAŁ WPŁAT GOTÓWKOWYCH ZA POŚREDNICTWEM INKASENTÓW. W PRZYPADKU STWIERDZENIA TAKIEGO PROCEDERU NALEŻY POWIADOMIĆ O TYM NIEZWŁOCZNIE POLICJĘ I NIE PRZEKAZYWAĆ ŻADNYCH PIENIĘDZY. Opłaty za zamówione paliwo stałe będą wnoszone wyłącznie za pośrednictwem przelewu bankowego (prosimy o dokładne sprawdzenie numeru konta przed wykonaniem przelewu) lub przekazu pocztowego. 


