
Innowacyjny Samorząd - Gmina Mosina wyróżniona

Gmina Mosina zdoby?a wyró?nienie w kategorii gmin miejsko-wiejskich w konkursie 
Innowacyjny Samorz?d organizowanym przez Serwis Samorz?dowy Polskiej Agencji 
Prasowej za projekt „Fortask — Skuteczne i nowoczesne narz?dzie do zarz?dzania 
zespo?em i zadaniami w Urz?dzie Miejskim w Mosinie”.

https://innowacyjnysamorzad.pap.pl/

O konkursie:

Innowacyjny Samorz?d to projekt Serwisu Samorz?dowego PAP, w którym nagradzane s? 
najbardziej innowacyjne samorz?dy. Celem konkursu jest promowanie kreatywnych samorz?dów 
oraz inspirowanie pozosta?ych jednostek samorz?du terytorialnego do podejmowania dzia?a? na 
rzecz innowacyjno?ci.

Przedmiotem konkursu s? nadsy?ane przez samorz?dy opisy zrealizowanych projektów, a 
g?ównymi kryteriami oceny – nowatorstwo w skali kraju i rezultaty zastosowanych rozwi?za?.

Jak to si? zacz??o w Mosinie?

Komunikacja wewn?trz organizacji jest kluczowa dla efektywno?ci i skuteczno?ci w dzia?aniu. 
Widz? to nie tylko firmy, ale dostrzeg? to tak?e Urz?d Miejski w Mosinie. Zadania, które s? 
wykonywane na bie??co i w d?u?szym horyzoncie czasowym – wszystkie one wymagaj? 
koordynowania i dostosowania do mo?liwo?ci pracy zespo?u. Pozwala to uwolni? czas, który 
s?u?y? wyd?u?onemu wyszukiwaniu informacji. 

Aby efektywnie wykorzysta? czas, Gmina Mosina od wiosny 2023 roku (najpierw testowo), a 
obecnie ju? w fazie realizacji korzysta z rozwi?zania do zarz?dzania prac? – platformy Fortask.

Burmistrz Gminy Mosina, Dominik Michalak o platformie:

„Z perspektywy Zarz?du Gminy Mosina — organizacja pracy, zlecanie i monitorowanie zada? 
realizowanych przez ponad 100 pracowników Urz?du Miejskiego w Mosinie zebranych w 
kilkana?cie referatów, podzielonych na dwa budynki w dwóch lokalizacjach wymaga odpowiedniej 
formy i skutecznego narz?dzia. Nie jest to ?atwe, dlatego szukali?my skutecznego, a 
jednocze?nie prostego i rozwojowego rozwi?zania, które w jednym miejscu b?dzie mog?o zebra? 
osoby, powierzy? im zadania i monitorowa? stan ich realizacji w dowolnym miejscu i czasie, mie? 
wiedz? na temat post?pu ich realizacji czy zagro?onych terminów ich wykonania. Dodatkowym 
aspektem, który brali?my pod uwag? przy wyborze narz?dzia wspomagaj?cego codzienn? prac?, 
by?y wyniki kontroli zarz?dczej, które wskazywa?y na potrzeb? udoskonalenia procesu przep?ywu 
informacji i komunikacji w tak du?ym zespole. Takim rozwi?zaniem okaza?a si? w?a?nie aplikacja 
Fortask, która dzi?ki wspó?pracy z lokalnym przedsi?biorc? dzia?aj?cym w bran?y IT na terenie 
gminy Mosina pozwoli?a dostarczy? i dopasowa? narz?dzie dla naszego Urz?du i w perspektywie 
tak?e jednostek organizacyjnych Gminy Mosina. 

Aktualnie aplikacja poza Urz?dem Miejskim w Mosinie, bardzo dobrze zosta?a zaadoptowana w 
?rodowiskowym Domu Samopomocy w Mosinie. Powsta? na ten temat case study, w którym 
opisana jest dobra praktyka wykorzystania tego narz?dzia. Pe?ny tekst znajduje si? tutaj: 

https://pl.fortask.com/blog/case-srodowiskowy-dom-samopomocy-mosina

Jakub Modrzy?ski, kierownik ?DS w Mosinie:

https://innowacyjnysamorzad.pap.pl/
https://pl.fortask.com/blog/case-srodowiskowy-dom-samopomocy-mosina


„Dzisiejszy system pracy jest dynamiczny i wymagaj?cy, a to oznacza, ?e trzeba pój?? z duchem czasu. 
Podej?cie na zasadzie kartki i d?ugopisu lub zwyk?ej korespondencji mailowej sta?o si? ju? nieefektywne. 
Praca z osobami z niepe?nosprawno?ciami sprawia, ?e ta dynamika ro?nie jeszcze bardziej, pojawia si? 
wiele nowych sytuacji, na które trzeba szybko reagowa?. Dzi?ki narz?dziu standardowe procesy i model 
naszej pracy uda?o si? poszeregowa? i utworzy? czyteln? struktur?. Nowe zadania ?atwo przypisa? do 
konkretnych osób. Nawet b?d?c poza biurem, nie ma najmniejszego problemu z decyzyjno?ci? i bie??cym 
przep?ywem informacji. Na uwag? zas?uguje równie? mo?liwo?? „podgl?du” dnia przez opiekuna – jest to 
wygodne dla ka?dej ze stron i daje np. rodzicowi poczucie kontroli nad tym, co dzieje si? z jego dzieckiem. 
Kadra natomiast mo?e skupi? si? na innych wa?nych czynno?ciach, oszcz?dzaj?c w ten sposób czas.

Co wa?ne — uruchomienie procesu nie zaj??o nam wiele czasu. Od samego pocz?tku wiedzieli?my, jaki 
chcemy osi?gn?? efekt, a to znacznie u?atwia?o prace wdro?eniowe. Wspó?praca od samego pocz?tku 
uk?ada?a si? wzorowo. Bez wsparcia zespo?u wdro?eniowego Fortask nie osi?gn?liby?my celu, a na 
pewno nie w tak krótkim czasie.”

Warto doda?, ?e w pi?tej edycji Konkursu Kapitu?a ocenia?a ok. 1000 zg?osze?, które wp?yn??y i 
niezmiernie ciszy fakt, ?e Gmina Mosina  znalaz?a si? w gronie laureatów tego ogólnopolskiego Konkursu.
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