Komunikat

KOMUNIKAT W SPRAWIE ZMIANY ZASAD FUNKCJONOWANIA URZEDU MIEJSKIEGO W MOSINIE ORAZ
OSRODKA POMOCY SPOLECZNE])

W trosce o bezpieczenstwo mieszkancédw, od 12 pazdziernika 2020 r. dostep do Urzedu Miejskiego i Osrodka
Pomocy Spotecznej w Mosinie dla interesantéw bedzie ograniczony, przy czym zaréwno Urzad, jak i OPS pracuja
nieprzerwanie. Pracownicy samorzgdowi Urzedu Miejskiego oraz Osrodka Pomocy Spotecznej bedg udzielaé
informacji na temat realizowanych ustug publicznych telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

ZE WZGLEDOW BEZPIECZENSTWA FIZYCZNY DOSTEP DO URZEDU DLA INTERESANTOW BEDZIE OGRANICZONY,
JEDNAK WSZYSTKIE REFERATY PRACUJA BEZ ZMIAN REALIZUJAC SWOJE ZADANIA.

Jesli Panstwa sprawa wymaga stawiennictwa w budynku Urzedu lub Osrodka Pomocy Spotecznej
prosimy o kontakt telefoniczny przed wizyta. W wielu przypadkach pomoze to zatatwic¢ sprawe bez
koniecznosci osobistej wizyty, lub ograniczy liczbe wizyt do minimum.

Zatatwianie spraw

Wszelka dokumentacje w sprawach z zakresu dziatalnosci Urzedu Miejskiego w Mosinie nalezy
sktadac¢ w Biurze Obstugi Interesanta Urzedu Miejskiego w Mosinie, w godzinach jego pracy, lub
w skrzynce podawczej zlokalizowanej przed budynkiem Urzedu.
Prosimy, aby wnioski sktadane w Biurze Obstugi Interesanta posiadaty juz uiszczong optate skarbowg.
* Urzedowa korespondencja zwrotna nie bedzie wydawana w siedzibie Urzedu, ale bedzie
kazdorazowo przesytana adresatowi na podany przez niego adres korespondencyjny.
* Filia Gospodarczego Banku Spoétdzielczego w Mosinie w budynku Urzedu Miejskiego zostata
zlikwidowana.
Ptatnosci i naleznosci publicznoprawne nalezy regulowac za posrednictwem bankéw i Poczty Polskiej.
* Urzad Stanu Cywilnego w Mosinie osobiscie przyjmuje rejestracje stanu cywilnego, zgtoszenia
urodzen i zgonow. Przed wizyta w Urzedzie Stanu Cywilnego prosimy o kontakt telefoniczny

61-8109-560 lub mailowy usc@mosina.pl

Sprawy, ktére musimy zatatwi¢ poprzez osobista wizyte w Urzedzie to zgtoszenie urodzenia dziecka, zawarcia
matzenstwa (na podstawie zaswiadczenia o zawartym matzenstwie w kosciele) i zgtoszenie zgonu osoby.
Whnioski o odpisy aktéw stanu cywilnego nalezy kierowac do nas drogg elektroniczng - przez ePUAP. Jezeli odpis
bedzie podlegac optacie skarbowej nalezy dotaczy¢ skan dowodu wptaty na konto Urzedu.

W sprawie slubdéw cywilnych prosimy kontaktowac sie telefonicznie bezposrednio z pracownikami Urzedu Stanu
Cywilnego. Pozostate sprawy, kohczgce sie wydaniem zaswiadczenia, mozna zatatwi¢ w innych urzedach stanu
cywilnego, np. zaswiadczenia o stanie cywilnym, zaswiadczenia do $lubu konkordatowego, zaswiadczenia o
zdolnosci prawnej do zawarcia zwigzku matzenskiego za granica, czy wniosek o zmiane imienia bgdz nazwiska.

Obstuga obywateli przez Referat Spraw Obywatelskich i Dziatalnosci Gospodarczej. Przed wizyta
w Referacie prosimy o kontakt telefoniczny 61-8109-565, 61-8109-509 lub mailowy
so@mosina.pl

° DOWODY OSOBISTE - WNIOSKI - jesli tylko to mozliwe prosimy sktada¢ wnioski o wydanie dowodu
osobistego przez e-PUAP (przypominamy o dotgczeniu wéwczas zdjecia w wersji elektronicznej).

°© ODBIOR DOWODOW OSOBISTYCH - wyprodukowany dowdd osobisty bedzie czekat w Urzedzie do
momentu jego odbioru przez obywatela. Nie trzeba go odbierac zaraz po otrzymaniu informacji, ze jest
gotowy do odbioru.

°© ZASWIADCZENIA Z EWIDENC]JI LUDNOSCI | REJESTROW - prosimy najpierw o kontakt telefoniczny albo
mailowy z pracownikami referatu, abysmy mogli wyjasnié, w jaki sposéb skierowaé wniosek i jakie zataczniki,
by jak najsprawniej zatatwi¢ dana sprawe: tel. 61 81 09 565 lub 61 81 09 509. Zaswiadczenia nie beda
wydawane ,,0d reki”, ale wysytane poczta.

° MELDUNEK - zgtoszenia meldunkowe mozna sktadad przez e-PUAP, a jesli nie ma takiej mozliwosci i jest to



konieczne do zatatwienia w urzedzie pilnie, prosimy najpierw o kontakt telefoniczny.

° Whnioski CEIDG - po wczesniejszym zalogowaniu na Profil Zaufany przedsiebiorca moze samodzielnie
podpisa¢ wniosek bez koniecznosci wizyty w Urzedzie. W przypadku pytah prosimy o kontakt telefoniczny 61
81 09 562 lub 61 81 09 563.

Prosimy, by wizyty osobiste w siedzibie Urzedu sktadacd jedynie w sprawach bardzo pilnych!

Wszystkie sprawy w Urzedzie Miejskim w Mosinie mozna zatatwi¢ przez Internet - za posrednictwem platformy e-
PUAP. Osoby, ktére nie majg potwierdzonego profilu zaufanego, moga go potwierdzi¢ korzystajgc ze strony
internetowej bankéw, w ktérych posiadaja konto.

Banki potwierdzajace profil zaufany: T-Mobile Ustugi Bankowe, PKO BP, ING Bank Slgski, Bank Millennium,
Inteligo, Bank Pekao S.A., mBank, Santander Bank Polska, Alior Bank.

Instrukcja korzystania z platformy e-PUAP znajduje sie na stronie epuap.gov.pl/ w zaktadce Pomoc-> Instrukcje i
podreczniki

Pracownicy Urzedu Miejskiego sa do Panstwa dyspozycji pod numerami telefonéw:

© Biuro Obstugi Interesanta tel. 618109-505 e-mail: boi@mosina.pl

© Urzad Stanu Cywilnego tel. 618109-560 e-mail: usc@mosina.pl

© Referat Spraw Obywatelskich i Dziatalnosci Gospodarczej tel. 618109-509 e-mail: so@mosina.pl
© Referat Planowania Przestrzennego i Budownictwa tel. 61 1018 208 e-mail: pp@mosina.pl
© Referat Geodezji i Nieruchomosci tel. 61 1018 201 e-mail: gg@mosina.pl

© Referat Oswiaty i Sportu tel. 618109-580 e-mail: op@mosina.pl

© Gminne Centrum Informacji tel. 618192-746, 510 197 558 e-mail: gci@mosina.pl

© Referat Podatkéw i Optat tel. 61 1018 202 e-mail: pk@mosina.pl

© Referat Ksiegowosci tel. 61 1018 203 e-mail: rk@mosina.pl

° Referat Ochrony Srodowiska, Rolnictwa i Lednictwa tel. 61 1018 204 e-mail: os@mosina.pl
© Referat Inwestycji i Rozwoju Gminy tel. 61 1018 206 e-mail: ri@mosina.pl

© Referat Mienia Komunalnego tel. 61 1018 207 e-mail: mk@maosina.pl

© Straz Miejska tel. 61 8197-855, 501 467 312 e-mail: straz.miejska@mosina.pl

Awarie takie jak uszkodzona jezdnia, chodnik, wiata przystankowa, awaria oSwietlenia ulicznego lub nielegalne

wysypisko $mieci, mozna zgtosi¢ interwencyjnie na adres mailowy interwencje@maosina.plz dopiskiem
INTERWENC]JA, dotaczajgc zdjecie.

Treéé seni
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