Ograniczony dostep do Urzedu do 30 kwietnia
2020 roku

Jednym ze wskazah wobec rosngcego zagrozenia koronawirusem jest ograniczenie opuszczania wiasnych
doméw do niezbednego minimum. W sytuacji koniecznosci zatatwienia spraw i potrzeb niezbednych do
funkcjonowania, zachecamy nadal do korzystania z kontaktéw przez Internet. Wiele instytucji i podmiotéw
wprowadzito ograniczenia w bezposrednim dostepie interesantéw i klientéw.

Informujemy, ze do 30 kwietnia 2020 roku[1] /z mozliwoscia przedtuzenia lub skrécenia terminu/
pozostaje ograniczony dostep do Urzedu Miejskiego i Osrodka Pomocy Spotecznej w Mosinie dla
interesantéw.

Przypominamy, ze wszystkie sprawy w Urzedzie mozna zatatwi¢ przez Internet - za posrednictwem platformy e-
PUP.

Jak teraz mozna zatatwi¢ sprawe w Urzedzie Miejskim i OSrodku Pomocy Spotecznej?

® Pracownicy Urzedu Miejskiego oraz OPS-u udzielajg informacji na temat realizowanych ustug publicznych
tylko telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

* Wszelka dokumentacje w sprawach z zakresu ich dziatania, mozna sktadac tylko w Biurze
Obstugi Interesanta Urzedu Miejskiego w Mosinie, w godzinach jego pracy.
Prosimy, aby wnioski sktadane w Biurze Obstugi Interesanta posiadaty juz uiszczona optate skarbowa.

® Urzad uruchomit tez mozliwos¢ ztozenia deklaracji ,,$mieciowych” oraz innych dokumentéw, bez
koniecznosci wchodzenia do budynku Urzedu (do Biura Obstugi Interesanta) - specjalna skrzynke
wystawiona od strony gtéwnego wejscia.

Do skrzynki mozna ztozy¢ deklaracje ,$mieciowe” i inne dokumenty, z wyjatkiem dokumentéw
dotyczacych: spraw zatatwianych w Urzedzie Stanu Cywilnego, dowodéw osobistych, meldunkoéw i
CEIDG.

Skrzynka na dokumenty pozostaje pod statym nadzorem. Na skrzynce wytozone sa formularze deklaracji
~Smieciowych” do pobrania.

Prosimy, aby wszelkie pytania zwigzane z wypetnieniem deklaracji czy innych dokumentdw, a takze watpliwosci
co danych dokumentdw, przed ich ztozeniem do skrzynki wyjasnia¢ wczesniej telefonicznie, takze przed
ztozeniem bezposrednim w Biurze Obstugi Interesanta.

Uwaga! Wnioski wrzucane do skrzynki, w przypadkach, w ktorych konieczna jest optata skarbowa,
powinny miec ja juz uiszczona.

® Filia Gospodarczego Banku Spétdzielczego w Mosinie w budynku Urzedu Miejskiego zostata zamknieta.
Ptatnosci i naleznosci publicznoprawne nalezy regulowac w formie bezgotéwkowej, za posrednictwem
bankdw i Poczty Polskiej.

® Urzedowa korespondencja zwrotna nie jest wydawana w siedzibie Urzedu, ale przesytana adresatowi na
podany przez niego adres korespondencyjny.

® Urzad Stanu Cywilnego w Mosinie przyjmuje tylko zgtoszenia urodzeh i zgondw.

Przed zgtoszeniem prosimy o kontakt telefoniczny 61 8109 560, email usc@mosina.pl

Whnioski o odpisy aktéw stanu cywilnego nalezy kierowac drogg elektroniczng - przez ePUAP. JeZeli odpis bedzie
podlegac optacie skarbowej, nalezy dotaczy¢ skan dowodu wptaty na nasze konto. Sprawy dotyczace slubéw
cywilnych obecnie nie sg zatatwiane do odwotania. Pozostate sprawy, konczace sie wydaniem zaswiadczenia,
mozna zatatwi¢ w innych urzedach stanu cywilnego.

® Obstuga obywateli przez Referat Spraw Obywatelskich i Dziatalnosci Gospodarcze;j:


mailto:usc@mosina.pl

° DOWODY OSOBISTE - WNIOSKI - jesli tylko to mozliwe, wnioski o wydanie dowodu osobistego prosimy
sktadac przez e-PUAP (przypominamy o dotgczeniu wéwczas zdjecia w wersji elektronicznej).

° ODBIOR DOWODOW OSOBISTYCH - wyprodukowany dowdd osobisty bedzie czekat w Urzedzie do
momentu jego odbioru przez obywatela - nie trzeba go odbierac¢ zaraz po otrzymaniu informacji, ze jest
gotowy do odbioru.

°© ZASWIADCZENIA Z EWIDENCJI LUDNOSCI I REJESTROW - prosimy najpierw o kontakt telefoniczny albo
mailowy - pracownik wyjasni, w jaki sposéb skierowac wniosek i jakie dodac zatgczniki, by jak najsprawniej
zatatwic dang sprawe: tel. 61 81 09 565 lub 61 81 09 509. Zaswiadczenia nie beda wydawane ,od reki”, ale
wysytane poczta.

° MELDUNEK - zgtoszenia meldunkowe mozna sktadac przez e-PUAP, a jesli nie ma takiej mozliwosci i jest to
konieczne do zatatwienia w urzedzie pilnie, prosimy najpierw o kontakt telefoniczny.

° Whnioski CEIDG - jesli tylko to mozliwe, prosimy sktadac przez e-PUAP. W przypadku pytan stuzymy pomoca
tel. 61 81 09 562 lub 61 81 09 563.

Apelujemy, by wizyty osobiste w siedzibie Urzedu skfada€ jedynie w sprawach bardzo pilnych!

Numery telefonéw i adresy mailowe do poszczegdlnych referatéw zatatwiajacych sprawy
mieszkancow:

° BIURO OBSLUGI INTERESANTA tel. 618109-505 e-mail: boi@mosina.pl

© URZAD STANU CYWILNEGO tel. 618109-560 e-mail: usc@mosina.pl

© REFERAT SPRAW OBYWATELSKICH | DZIALALNOSCI GOSPODARCZE] tel. 618109-509 malgorzata.pietrzak-
doruch@mosina.pl

© REFERAT PLANOWANIA PRZESTRZENNEGO | BUDOWNICTWA tel. 618109-571 e-mail: milosz.sura@mosina.pl

° REFERAT GEODEZJI | NIERUCHOMOSCI tel. 618109-578 e-mail: piotr.sternal@mosina.pl

© REFERAT OSWIATY i SPORTU tel. 618109-580 e-mail: a.balcerek-kalek@mosina.pl

© GMINNE CENTRUM INFORMAC]I tel. 618192-746, 510 197 558 e-mail: gci@mosina.pl

© REFERAT PODATKOW | OPLAT tel. 618109-515 e-mail: monika.smelkowska@mosina.pl

°© REFERAT KSIEGOWOSCI tel. 618109-510 skarbnik@mosina.pl

© REFERAT OCHRONY SRODOWISKA, ROLNICTWA | LESNICTWA tel. 611018-248 e-mail:
radoslaw.lucka@mosina.pl

© REFERAT INWESTYCJI | ROZWOJU GMINY tel. 618109-530 e-mail: joanna.pawlicka@mosina.pl

© REFERAT MIENIA KOMUNALNEGO tel. 618109-526 e-mail: anna.pawlicka-rozanska@mosina.pl

© STRAZ MIEJSKA tel. 61 8197-855, 501 467 312 straz.miejska@mosina.pl

Awarie takie jak uszkodzona jezdnia, chodnik, wiata przystankowa, awaria oswietlenia ulicznego lub nielegalne
wysypisko $mieci, mozna zgtosi¢ interwencyjnie na adres mailowy interwencje@mosina.plz dopiskiem
INTERWENC]JA, dotaczajac zdjecie.

Informujemy, ze:

* Swiadczenia 500+ beda wyptacone w terminie.
® Zaktad Ustug Komunalnych w Mosinie doktada staran, by wywéz odpaddédw komunalnych odbywat sie bez
zaktdcen, zgodnie z przyjetym harmonogramem.

[1] Na podstawie ZARZADZENIA NR 36/2020 BURMISTRZA GMINY MOSINA z dnia 31 marca 2020 .
zmieniajgcego Zarzadzenie Nr 27/2020 Burmistrza Gminy Mosina z 12 marca 2020 r. w sprawie ograniczenia
dostepu interesantéw do pomieszczen Urzedu Miejskiego w Mosinie oraz Osrodka Pomocy Spotecznej w Mosinie
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