Skorzystaj z nieodptatnych porad prawnych,
obywatelskich i mediacji

Potrzebujesz pomocy prawnika, doradcy, mediatora? Jeste$ w trudnej zyciowej sytuacji, na przyktad
potrzebujesz pomocy w roztozeniu dtugu na raty, w sptacie pozyczek ,chwiléwek”, masz ktopoty mieszkaniowe,
grozi ci eksmisja, masz problemy pracownicze, z egzekucja alimentéw, odziedziczytes dtugi, nie wiesz do jakiego
urzedu péjs¢ po pomoc, masz inne problemy zwigzane ze sprawami zycia codziennego? Skorzystaj

z nieodptatnej pomocy prawnej, poradnictwa obywatelskiego lub mediacji. Darmowa pomoc uzyskasz w
budynku nr 2 Urzedu Miejskiego w Mosinie ul. Dworcowa 3 po uprzednim uméwieniu wizyty na

stronie: np.ms.gov.pl

W celu skorzystania z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego nalezy sie
zarejestrowacd:

. telefonicznie pod numerami 61 8410 797 lub 572 157 488 lub
. e-mailem na adres pomocprawna@powiat.poznan.pl lub
. online pod adresem: http://np.ms.gov.pl - kliknij na obrazek, aby przejs¢ do strony i zapisac¢ sie na

nieodptatng porade
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Nieodptatna pomoc prawna, porady obywatelskie i mediacja

sa $wiadczone w ponad 1500 punktach w Polsce - w kazdym powiecie
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Na czym polega ustuga

Doradca stuzy nieodptatna porada obywatelska. Zaproponuje dziatania dostosowane do twojej
indywidualnej sytuacji. Bedzie cie wspierat w rozwigzaniu problemu. Wskaze przystugujace ci prawa i
spoczywajgce na tobie obowigzki, a w razie potrzeby sporzadzi wspdlnie z tobg plan dziatania i pomoze w jego
realizacji.

Prawnik udzieli nieodptatnej pomocy prawnej przykfadowo w sytuacjach sporu z pracodawca, spétdzielnig
lub sasiadem, reklamacji w sklepie. Udzieli informacji i przygotuje projekt potrzebnego pisma, w tych
sprawach, ktére nie toczg sie przed sgdem. A jezeli sprawa jest juz w sadzie, to napisze dla ciebie projekt pisma
o zwolnienie z kosztéw sgdowych, ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu
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sgdowoadministracyjnym.

Jezeli jeste$ w sporze i chcesz sie porozumied - skorzystaj z nieodptatnej mediacji. Mediator przeprowadzi
mediacje pomiedzy tobg a inng osoba, grupa 0séb lub instytucjg, jak np. bank, wspdlnota mieszkaniowa,
spétdzielnia itd. A jesli nie jestes pewien, czy mediacja znajdzie zastosowanie do twojej sprawy - przyjdz po
informacje.

Uwaga: Z ustugi nieodptatnej mediacji wytagczone sa mediacje prowadzone ze skierowania sadu oraz sprawy, w
ktérych zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Pomoc uzyskasz na terenie catego kraju, w kazdym z ok. 1500 punktéw. Nie obowigzuje rejonizacja. Wystarczy
sie zapisac na dyzur, kazdy powiat prowadzi telefon do zapiséw i informacji. Wiele urzedéw udostepnia réwniez
rejestracje elektroniczng. Na poczatku wizyty w punkcie ztozysz oswiadczenie, Ze nie jestes w stanie poniesc
kosztéw odptatnej pomocy.

Osoby z trudnosciami w poruszaniu lub komunikowaniu sie mogg skorzysta¢ z pomocy w dogodnym dla siebie
miejscu, réwniez w domu lub w miejscu wyposazonym w odpowiedni sprzet wspomagajgcy komunikacje lub z
dostepnym wsparciem ttumacza jezyka migowego. Moga one réwniez uzyskac porade w szczegdlnych formach,
na przyktad przez telefon, komunikator internetowy.

Kto moze skorzystad

Kazdy, kto znajduje sie w sytuacji, w ktérej nie moze ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy i ztozy takie
oswiadczenie w punkcie, w ktérym Swiadczona jest nieodptatna pomoc, nieodptatne poradnictwo obywatelskie
lub nieodptatna mediacja.

Nieodptatna pomoc prawna przystuguje takze osobie fizycznej prowadzgcej jednoosobowa dziatalnosé
gospodarczg (osoba samozatrudniona) niezatrudniajacej innych oséb w ciagu ostatniego roku. Nieodptatna
pomoc prawna dla samozatrudnionych przedsiebiorcow ma charakter pomocy de minimis.

Co musisz przygotowacd

* dowdd osobisty (paszport, lub inny dokument stwierdzajgcy tozsamos¢ - w przypadku braku numeru
PESEL) - w celu wypetnienia oSwiadczenia o niemoznosci ponoszenia kosztéw odptatnej pomocy prawnej;

* dokumenty, ktére dotyczg twojego problemu - jesli takie masz; mozesz tez po prostu opowiedzieé
prawnikowi, doradcy lub mediatorowi o swoim problemie.

* dla samozatrudnionych - wszystkie zaswiadczenia o pomocy de minimis oraz pomocy de minimis w
rolnictwie lub rybotéwstwie, otrzymanej w roku, w ktérym ubiegasz sie o nieodptatng pomoc prawna oraz
otrzymanej w ciggu 2 poprzedzajacych ja lat podatkowych, albo oswiadczenia o wielkosci tej pomocy
otrzymanej w tym okresie, albo oSwiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie.

Zrédto: gov.pl
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